Aligemeine Geschiftsbedingungen fiir das Strom-Laden mit RFID-Karten der Stadtwerke Lemgo GmbH
nachfolgend SWL
(Stand: o1. Mirz 2021)

Aligemeine Bestimmungen

Der Vertrag wird rechtskréftig durch Vertragsunterschrift des Kunden und Ubergabe der RFID-Karte. Der Kunde
hat die Vertragsdaten auf Richtigkeit und Vollstindigkeit zu priifen. Datenanderungen wie neue Anschrift,
Telefonnummer oder Bankverbindung sind der SWL unverziiglich mitzuteilen.

Die Karten dirfen nicht geknickt und gebogen werden. Bei Verlust der Ladekarte hat der Nutzer SWL
unverziglich zu informieren. Wird der Verlust nicht gemeldet besteht kein Schadenersatzanspruch gegen SWL.
Bei Beschddigung oder Verlust werden flir das Ausstellen einer neuen Karte 10 Euro berechnet. Jede durch die
SWL ausgegebene Karte bleibt grundsatzlich in deren Eigentum und ist nach Vertragsablauf an diese
zurtickzugeben.

Vertragslaufzeit

Der Vertrag beginnt mit Datum des Vertragsabschlusses und ist mit einer Frist von vier Wochen zum
Monatsende kiindbar.

Laden mit der RFID-Karte

Die RFID-Karte berechtigt zum Laden an den 6ffentlichen Ladepunkten der SWL im Stadtgebiet von Lemgo.
Zusatzlich ist das Laden an separat freigegebenen Ladesaulen méglich, fir die der jeweilige Betreiber der
Ladeséaule dies erlaubt.

Der Strompreis je kWh inclusive Mehrwertsteuer ist an dem Ladepunkt sichtbar angebracht, wird an dem
Ladepunkt angezeigt oder durch den Eigentiimer oder Betreiber mitgeteilt.

Zahlungsweisen

Der Kunde erteilt der SWL ein SEPA-Lastschriftmandat. Die Abrechnung der innerhalb eines Kalendermonats
getatigten Ladevorgange erfolgt zum Monatsende des Kalendermonats. Der Abrechnungsbetrag wird am Anfang
des darauffolgenden Monats per Lastschrift eingezogen oder in Rechnung gestellt. In Abhangigkeit von der Hohe
der Umsitze kann die Abrechnung auch quartalsweise oder halbjihrlich erfolgen.

Der Kunde verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem angegebenen Konto vorzuhalten. Ist eine
Abbuchung nicht méglich und wird der Einzugsbetrag auch nach Mahnung nicht innerhalb einer Frist von 7
Tagen beglichen, kann die SWL fristlos kiindigen und das gerichtliche Mahnverfahren eingeleitet.

Durch die Kiindigung wird die RFID-Karte ungtiltig und muss unverziglich an die SWL zurtickgegeben werden.
SWL hat bei Kiindigung die Berechtigung, die RFID-Karte nicht mehr zum Stromladen zuzulassen.

Der SWL entstehende Kosten (Rucklastschriften, Mahngebiihren oder Bearbeitungskosten) gehen zu Lasten des
Kunden.

Stadtwerke Lemgo GmbH, Bruchweg 24, 32657 Lemgo,
www.stadtwerke-lemgo.de

Telefon: 05261/255-0

E-Mail: Info@stadtwerke-lemgo.de




Informationsblatt nach Art. 13 und 14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) fiir Vertrage zur Nutzung RFID-Karten zum

Stromladen

Die DS-GVO bildet die gesetzliche Grundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Diese starkt die Rechte der betroffenen

Bilirgerinnen und Biirger. Die Wahrung der Transparenz bei der Datenverarbeitung ist fir die Stadtwerke Lemgo GmbH von besonderer

Bedeutung. Hiermit kommen wir Ihrem Informationsanspruch nach und teilen lhnen folgendes mit:

Verantwortliche/r:

Datenschutzbeauftragte/r:

Zweck und Notwendigkeit:

Rechtsgrundlage:

Kategorien personenbezogener
Daten (nur ausfiillen, wenn
Artikel 14 zutreffend ist):

Herkunft der
personenbezogenen Daten (nur
ausfiillen, wenn Artikel 14
zutreffend ist):

Empfinger/Kategorien von
Empfangern:

Berechtigte Interessen:

Ubermittlung an ein Drittland /
internationale Organisation:

Speicherdauer bzw. -kriterien:

Betroffenenrechte:

Widerruf:

Profiling/automatisierte
Entscheidungsfindung:

Stadtwerke Lemgo GmbH, Bruchweg, 32657 Lemgo

Datenschutzbeauftragte/r der Stadtbus Lemgo Marketing GmbH
datenschutz@stadtwerke-lemgo.de

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zur Erfillung eines bestehenden Vertragsverhaltnisses.
Dabei verarbeiten wir folgende Daten:

e Personliche Angaben (Name, Anschrift und Telefon)

. Bankdaten (IBAN, BIC, Bank, Kontoinhaber) und Zahlungsinformationen
Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte
Zwecke (z. B. Teilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser
Verarbeitung auf der Basis ihrer Einwilligung gegeben.

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage der

e Datenverarbeitung zur Erfillung Ihres Vertrags (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)
e Interessenabwaéagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)
e  Einwilligung (Art. 6 Abs.1 a DSGVO)

Innerhalb der Stadtwerke Lemgo GmbH erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf ihre Daten, die diese fir
die fir die Erfiillung der in dem Auftrag beschriebenen Zwecke brauchen. Die Stadtwerke Lemgo GmbH
darf nur dann an andere Personen oder Stellen personenbezogene Daten weitergeben, wenn Sie dem
zugestimmt haben oder die Weitergabe gesetzlich zugelassen ist.

Soweit erforderlich verarbeiten wir personenbezogene Daten iber die eigentliche Erfillung des
Vertrags hinaus in zuldssiger Weise zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten um
e lhnen Informationen zu Produkten und Dienstleistungen aus den Bereichen Verkehr und
Mobilitdt zukommen zu lassen.
e Rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten.
e  Straftaten anzuzeigen, aufzuklaren oder zu verhindern.
e  Die IT-Sicherheit und den IT-Betrieb zu gewdhrleisten

Eine Ubermittlung der verarbeiteten Daten ist nicht vorgesehen.

Wir I6schen |hre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die Zwecke, fir die sie erhoben wurden
nicht mehr erforderlich sind, es sei denn deren — befristete — Weiterberarbeitung ist erforderlich zur:

e  Erflllung von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, die sich etwa aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben kénnen. Die darin
vorgegebenen Fristen betragen bis zu zehn Jahren.

e Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen gesetzlicher Verjahrungsvorschriften. Nach den §§
195 ff. des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30
Jahren betragen, wobei die regelmaRige Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt

Auskunftsrecht (Art. 15), Recht auf Berichtigung (Art. 16), Recht auf Loschung (Art. 17), Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18), Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20), Widerspruchsrecht
(Art. 21), Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehérde (Art. 77)

Die Einwilligung kann jederzeit flir die Zukunft widerrufen werden. Die Daten dirfen ab dem Zeitpunkt
nicht mehr verwendet werden. Der Widerruf muss schriftlich erfolgen, es genligt die Mitteilung per E-
Mail an die E-Mail-Adresse datenschutz@stadtwerke-lemgo.de. Die Verarbeitung der Daten war bis
zum Zeitpunkt des Widerrufes rechtmaRig.

Ein automatisiertes Profiling seitens der Stadtwerke Lemgo GmbH findet nicht statt.
Ein Profiling durch Dritte, z.B. durch Suchmaschinen im Internet kann nicht ausgeschlossen werden.



